
N. Data

267256/18 03.12.18
Fwu Life Insurance Lux S.A. - Rappresentanza 
Generale per l’Italia

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

2.000,00 €

267257/18 03.12.18
Fulchignoni Fulvio s.n.c., in persona del liquidatore, 
sig. Fulchignoni Fulvio

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005, 47 e 48 
del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 
fattispecie: - mancato rispetto delle regole di comportamento 
per aver operato in situazione di conflitto di interessi e non aver 
osservato le procedure e le istruzioni impartite dall’impresa 
mandante in n. 4 occasioni; - mancato rispetto delle regole di 
diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati 
in n. 9 occasioni. 

26.000,00 €

267259/18 03.12.18
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

4.050,00 €

267261/18 03.12.18 Axa Assicurazioni s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

267263/18 03.12.18 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

1.800,00 €

267264/18 03.12.18 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 
della stessa. 

420,00 €

ORDINANZA
SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO
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267266/18 03.12.18 Eurovita s.p.a.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, 
comma 1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro 
all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla 
richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo 
vita. 

11.000,00 €

267271/18 03.12.18
Euro Insurances Dac, in persona del rappresentante 
per la gestione dei sinistri per l’Italia LeasePlan 
Italia s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

5.000,00 €

267273/18 03.12.18 Poste Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

2.000,00 €

267278/18 03.12.18 UnipolSai s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi 
di diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

267294/18 03.12.18 Amissima Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

1.260,00 €

267296/18 03.12.18 Axa Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 
209/2005 e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - 
mancato riscontro, entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di 
informativa e documentazione avanzata dall’Istituto 
relativamente ad un reclamo. 

5.000,00 €

267298/18 03.12.18 Linear Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

1.800,00 €
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267302/18 03.12.18 Eurovita s.p.a.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, 
comma 1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro 
all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla 
richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo 
vita. 

8.000,00 €

267306/18 03.12.18 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

1.260,00 €

267307/18 03.12.18 Itas Mutua
combinato disposto dell’art. 134 del d.lgs. 209/2005 e degli artt. 
2 e 6 del regolamento IVASS 9/2015 - rilascio al contraente di 
errata attestazione sullo stato del rischio. 

1.500,00 €

267308/18 03.12.18 Sara Assicurazioni s.p.a.
artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

267309/18 03.12.18
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

267315/18 03.12.18 Tua Assicurazioni s.p.a.
artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

267317/18 03.12.18 UnipolSai s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato. 

600,00 €
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267320/18 03.12.18 UnipolSai s.p.a.
artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

5.000,00 €

267324/18 03.12.18 UnipolSai s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

267326/18 03.12.18 Verti Assicurazioni s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

267327/18 03.12.18 Corradi Giorgia
combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 
regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di 
separazione patrimoniale. 

2.000,00 €

267328/18 03.12.18
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

267329/18 03.12.18 Aon s.p.a. Insurance & Reinsurance Brokers

combinato disposto degli artt. 109, comma 6, del d.lgs. 
209/2005 e 36 del regolamento ISVAP 5/2006 - mancata 
comunicazione all’Istituto, nei termini previsti, della cessazione 
di un rapporto di collaborazione. 

1.000,00 €

267333/18 03.12.18 Zurich Investments Life s.p.a.
art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
erogazione, entro il termine previsto dalle condizioni di 
contratto, di una rendita vitalizia annuale. 

2.666,00 €

267336/18 03.12.18 Hok Osiguranje D.D.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 
motivi di diniego della stessa. 

4.725,00 €
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267339/18 03.12.18 Hok Osiguranje D.D.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 
motivi di diniego della stessa. 

2.100,00 €

267342/18 03.12.18 Impellizzieri Stefano

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 
regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di 
diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli 
assicurati. 

1.000,00 €

267381/18 03.12.18 Generali Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 
della stessa. 

20.000,00 €

267402/18 03.12.18 Generali Italia s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 
motivi di diniego della stessa. 

600,00 €

267426/18 03.12.18 Eurovita s.p.a.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, 
comma 1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro 
all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla 
richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo 
vita. 

4.000,00 €

267429/18 03.12.18 Società Reale Mutua di Assicurazioni

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 
209/2005 e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - 
mancato riscontro, entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di 
informativa e documentazione avanzata dall’Istituto 
relativamente ad un reclamo. 

10.000,00 €
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267452/18 03.12.18 Sara Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 
risarcimento diretto al danneggiato. 

600,00 €

267457/18 03.12.18 Generali Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

1.800,00 €

267458/18 03.12.18 UnipolSai s.p.a.
combinato disposto dell’art. 134 del d.lgs. 209/2005 e degli artt. 
2 e 6 del regolamento IVASS 9/2015 - rilascio al contraente di 
errata attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

267459/18 03.12.18 UnipolSai s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

267475/18 03.12.18 UnipolSai s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi 
di diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

20.400,00 €

268105/18 04.12.18 Axa MPS Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

16.000,00 €

268106/18 04.12.18 CNP Unicredit Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

2.000,00 €
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268108/18 04.12.18 Generali Italia s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

20.000,00 €

268109/18 04.12.18 Generali Italia s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

13.333,00 €

268111/18 04.12.18 UnipolSai s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

2.000,00 €

268478/18 04.12.18 Berretta Francesco
combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 
regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di 
separazione patrimoniale. 

1.000,00 €

268606/18 04.12.18 Axa Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

600,00 €

268608/18 04.12.18 Allianz s.p.a.
artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 
sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 
dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

268613/18 04.12.18 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

600,00 €
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268619/18 04.12.18 Generali Italia s.p.a.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, 
comma 1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro 
all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla 
richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo 
vita. 

11.000,00 €

269325/18 05.12.19 Serfed Assicurazioni s.r.l.

combinato disposto degli artt. 109, comma 6, del d.lgs. 
209/2005 e 36 del regolamento ISVAP 5/2006 - mancata 
comunicazione all’Istituto, nei termini previsti, della cessazione 
di un rapporto di collaborazione. 

1.000,00 €

269365/18 05.12.19 Cardif Vita s.p.a.

combinato disposto dell’art. 183, comma 1, lettera a), e comma 
2 del d.lgs. 209/2005 e art. 17, comma 1, del regolamento 
ISVAP 35/2010 - mancato invio ai contraenti, almeno 30 giorni 
prima della scadenza del contratto, di comunicazione scritta 
conforme alle prescrizioni normative relativamente alla 
liquidazione di n. 98.410 polizze vita. 

100.000,00 €

269366/18 05.12.19 Allianz s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di prestazioni assicurative relative a n. 
1.081 polizze vita. 

333.333,00 €

269536/18 05.12.19 Groupama Assicurazioni s.p.a.
artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

269543/18 05.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

4.050,00 €
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269547/18 05.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

269549/18 05.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 
risarcimento diretto al danneggiato. 

4.050,00 €

269569/18 05.12.19 Sara Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 
della stessa. 

2.700,00 €

269571/18 05.12.19 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 
motivi di diniego della stessa. 

2.100,00 €

269657/18 05.12.19 UnipolSai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, 
comma 1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro 
all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla 
richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo 
vita. 

4.000,00 €

269658/18 05.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €
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269661/18 05.12.19 Aviva Italia s.p.a.
combinato disposto dell’art. 134 del d.lgs. 209/2005 e degli artt. 
2 e 6 del regolamento IVASS 9/2015 - rilascio al contraente di 
errata attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

270185/18 06.12.19 Genialloyd s.p.a.
artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

270186/18 06.12.19 Groupama Assicurazioni s.p.a.
artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

270187/18 06.12.19
MetLife Europe DAC - Rappresentanza Generale per 
l’Italia

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

2.000,00 €

270191/18 06.12.19 Axa MPS Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 20 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

20.000,00 €

270194/18 06.12.19 UnipolSai s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

3.000,00 €

272389/18 10.12.19
Admiral Insurance Company Ltd, in persona del 
rappresentante per la gestione dei sinistri per 
l’Italia, EUI Ltd

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato. 

1.260,00 €
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272393/18 10.12.19 Amissima Assicurazioni s.p.a.
artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

272409/18 10.12.19 Generali Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 
risarcimento diretto al danneggiato. 

40.000,00 €

272414/18 10.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

272425/18 10.12.19 UnipolSai s.p.a.
artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 
sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 
dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

20.000,00 €

273128/18 11.12.19 Genialloyd s.p.a.
art. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 
sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 
dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

5.670,00 €

274236/18 12.12.19 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 
risarcimento diretto al danneggiato. 

600,00 €

274240/18 12.12.19 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 
risarcimento diretto al danneggiato. 

1.800,00 €



N. Data
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274242/18 12.12.19 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 
della stessa. 

27.200,00 €

274299/18 12.12.19 UnipolSai s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

2.000,00 €

274308/18 12.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

4.000,00 €

274311/18 12.12.19 CNP Unicredit Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

2.000,00 €

274355/18 12.12.19 Eurovita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di prestazioni assicurative relative a n. 2 
polizze vita. 

5.332,00 €

274356/18 12.12.19 Poste Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

3.333,00 €

277071/18 17.12.19 Brokerlink s.a.s. di Marcato Matteo

combinato disposto degli artt. 109, comma 6, del d.lgs. 
209/2005 e 36 del regolamento ISVAP 5/2006 - mancata 
comunicazione all’Istituto, nei termini previsti, della cessazione 
di un rapporto di collaborazione. 

2.000,00 €
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277098/18 17.12.19 Assicatania s.r.l.

combinato disposto degli artt. 109, comma 6, del d.lgs. 
209/2005 e 36 del regolamento ISVAP 5/2006 - mancata 
comunicazione all’Istituto, nei termini previsti, della nomina del 
responsabile dell’attività di intermediazione. 

1.000,00 €

277229/18 17.12.19
Admiral Insurance Company Ltd, in persona del 
rappresentante per la gestione dei sinistri per 
l’Italia, EUI Ltd

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 
della stessa. 

2.700,00 €

277232/18 17.12.19 Itas Mutua

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 
motivi di diniego della stessa. 

2.100,00 €

277234/18 17.12.19 Axa Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 
209/2005 e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - 
mancato riscontro, entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di 
informativa e documentazione avanzata dall’Istituto 
relativamente ad un reclamo. 

6.666,67 €

277235/18 17.12.19 Eurovita s.p.a.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, 
comma 1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro 
all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla 
richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo 
vita. 

11.000,00 €

277238/18 17.12.19 Groupama Assicurazioni s.p.a.
artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 
sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 
dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

1.260,00 €
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277250/18 17.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 
risarcimento diretto al danneggiato. 

600,00 €

277255/18 17.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

277256/18 17.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

277258/18 17.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 
della stessa. 

700,00 €

277264/18 17.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

277268/18 17.12.19
Zurich Insurance Plc - Rappresentanza Generale per 
l’Italia

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

1.260,00 €

277271/18 17.12.19
Zurich Insurance Plc - Rappresentanza Generale per 
l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 
motivi di diniego della stessa. 

14.280,00 €
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277273/18 17.12.19
Axa Global Direct Seguros y Reaseguros S.A.U. - 
Rappresentanza Generale per l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi 
di diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

277278/18 17.12.19 Linear Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 
della stessa. 

600,00 €

277281/18 17.12.19 Sara Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto dell’art. 134 del d.lgs. 209/2005 e degli artt. 
6 e 7 del regolamento IVASS 9/2015 - mancato rilascio al 
contraente, almeno 30 giorni prima della scadenza del 
contratto, dell’attestazione sullo stato del rischio. 

4.500,00 €

277284/18 17.12.19
Società Cattolica di Assicurazione - Società 
Cooperativa

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 
della stessa. 

2.100,00 €

277287/18 17.12.19 Tua Assicurazioni s.p.a.
combinato disposto dell’art. 134 del d.lgs. 209/2005 e degli artt. 
2 e 6 del regolamento IVASS 9/2015 - rilascio al contraente di 
errata attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

277308/18 17.12.19 Axa Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

600,00 €

277330/18 17.12.19 Groupama Assicurazioni s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi 
di diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €
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277334/18 17.12.19
Axa Global Direct Seguros y Reaseguros S.A.U. - 
Rappresentanza Generale per l’Italia

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

5.000,00 €

277339/18 17.12.19 Intesa Sanpaolo Assicura s.p.a.
combinato disposto dell’art. 134 del d.lgs. 209/2005 e degli artt. 
2 e 6 del regolamento IVASS 9/2015 - rilascio al contraente di 
errata attestazione sullo stato del rischio. 

2.500,00 €

277353/18 17.12.19 Verti Assicurazioni s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

277356/18 17.12.19
Helvetia Compagnia Svizzera d’Assicurazioni S.A. - 
Rappresentanza Generale per l’Italia

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

277358/18 17.12.19 Genialloyd s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 
mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 
per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 
danneggiato. 

420,00 €

279312/18 19.12.19 Amissima Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 
motivi di diniego della stessa. 

4.050,00 €

279469/18 19.12.19 Intesa Sanpaolo Life DAC

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 20 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

4.000,00 €
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280142/18 20.12.19 Cardif Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 
liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 
condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 
ad una polizza vita. 

11.000,00 €

280143/18 20.12.19 Genertel s.p.a.
combinato disposto dell’art. 134 del d.lgs. 209/2005 e degli artt. 
2 e 6 del regolamento IVASS 9/2015 - rilascio al contraente di 
errata attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

280144/18 20.12.19 Generali Italia s.p.a.
art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi 
di diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

280302/18 20.12.19
Axa Global Direct Seguros y Reaseguros S.A.U. - 
Rappresentanza Generale per l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 
del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 
risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

281439/18 21.12.19 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano
art. 125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, 
per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la 
formulazione dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

2.000,00 €

281440/18 21.12.19 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano
art. 125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, 
per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la 
formulazione dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

2.000,00 €

281443/18 21.12.19
Zurich Insurance Company Ltd - Rappresentanza 
Generale per l’Italia

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 
accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 
accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

5.000,00 €
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281449/18 21.12.19
Great Lakes Insurance SE - Rappresentanza 
Generale per l’Italia

combinato disposto dell’art. 134 del d.lgs. 209/2005 e degli artt. 
2 e 6 del regolamento IVASS 9/2015 - rilascio al contraente di 
errata attestazione sullo stato del rischio. 

2.500,00 €


