
Maggio 2016

N. Data

87130/16 02/05/16 Bacchini Daniele

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di 

separazione patrimoniale. 

€ 3.000,00

87136/16 02/05/16

Parrotta Assicurazioni di Parrotta 

Giovanni e Parrotta Maria Teresa & 

C. s.a.s.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di 

diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati 

in n. 3 occasioni. 

€ 3.000,00

87178/16 02/05/16 Sartor Mauro

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 

e 54 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 12 

occasioni; - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale. 

€ 13.000,00

87184/16 02/05/16 Piredda Mario

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 

regolamento ISVAP 5/2006, degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 

47 del regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 120 del d.lgs. 

209/2005 e 57 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle 

seguenti fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di 

separazione patrimoniale; - mancato rispetto delle regole di 

diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli 

assicurati; - mancato rispetto degli obblighi di conservazione 

della documentazione relativa all’informativa precontrattuale. 

€ 3.000,00

ORDINANZA
SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO



Maggio 2016

N. Data

ORDINANZA
SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

88821/16 03/05/16

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 1.800,00

88828/16 03/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00

88832/16 03/05/16

Admiral Insurance Company Ltd, in 

persona del rappresentante per la 

gestione dei sinistri per l’Italia EUI 

Ltd

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 600,00

88837/16 03/05/16 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 3.780,00

88841/16 03/05/16

Probus Insurance Company Europe 

Dac (già Probus Insurance Company 

Europe Ltd), in persona del 

rappresentante per la gestione dei 

sinistri per l’Italia, Hertz Claim 

Management s.r.l.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 5.400,00

88851/16 03/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 6 del d.m. 191/2008 - mancanza 

di valida comunicazione scritta di rifiuto, entro il termine di 15 

giorni, della richiesta di accesso agli atti di un fascicolo di un 

sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00
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88857/16 03/05/16 HDI Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 1.800,00

88861/16 03/05/16 Groupama Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

88871/16 03/05/16 Linear Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 1.800,00

88883/16 03/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 1.800,00

88890/16 03/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 1.800,00

88893/16 03/05/16
Società Cattolica di Assicurazione - 

Società Cooperativa

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 600,00

88898/16 03/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 900,00
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88902/16 03/05/16 Aviva Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 5.400,00

88914/16 03/05/16 Linear Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 8.100,00

90807/16 05/05/16 Carlo Linati s.r.l.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di 

diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati. 

€ 6.666,67

90811/16 05/05/16 Assimonti s.r.l.

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 

e 47 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale; - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 3 

occasioni. 

€ 4.000,00
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90814/16 05/05/16 Gallia Mauro

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 

e 47 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale; - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 5 

occasioni. 

€ 6.000,00

90816/16 05/05/16 Primae Consulting s.r.l.

combinato disposto degli artt. 109, comma 6, del d.lgs. 

209/2005 e 36 del regolamento ISVAP 5/2006 - mancata 

comunicazione all’Istituto, nei termini previsti della modifica del 

rappresentante legale e del trasferimento della sede legale. 

€ 2.000,00

90817/16 05/05/16 Pragma s.a.s. di Sartor Stefano & C.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 

e 54 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 6 

occasioni; - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale. 

€ 14.000,00

90831/16 05/05/16 Cardif Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 

liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 

condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 

ad una polizza vita. 

€ 6.000,00
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90832/16 05/05/16
Assicuratrice Milanese s.p.a. - 

Compagnia di Assicurazioni

combinato disposto degli artt. 183, comma 1, lettera b), del 

d.lgs. 209/2005 e 52, comma 1, del regolamento ISVAP 5/2006; 

degli artt. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 e 30, 

comma 7, del regolamento ISVAP 35/2010; art. 148 del d.lgs. 

209/2005; combinato disposto degli artt. 7 e 183, comma 2, del 

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008; 

degli artt. 191, comma 1, lettera c), del d.lgs. 209/2005 e 6, 

comma 3, del regolamento ISVAP 25/2008; dell’art. 90, comma 

1, del d.lgs. 209/2005 e dell’allegato 9 del regolamento ISVAP 

22/2008 richiamato dall’art. 14 dello stesso regolamento 

(accertamenti ispettivi), in relazione alle seguenti fattispecie: - 

mancanza di precise direttive per gli intermediari nell’area della 

valutazione dell’adeguatezza dei contratti individuali offerti; - 

omessa menzione nelle convenzioni stipulate con i contraenti 

dell’obbligo di consegnare agli aderenti le condizioni di 

assicurazione relativamente a n. 8 polizze collettive 

commercializzate dall’intermediario “Horus Consulenti Associati 

s.r.l.”; - mancato rispetto, per n. 6 sinistri del ramo r.c. auto, dei 

termini per la formulazione dell’offerta di risarcimento al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa; - inidoneità della procedura di gestione dei reclami 

a garantire l’imparzialità di giudizio dell’apposita funzione; - 

inidoneità dei processi in essere in tema di operatività con parti 

€ 90.500,00



Maggio 2016

N. Data

ORDINANZA
SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

90841/16 05/05/16 Sara Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 191, comma 1, lettera f), del 

d.lgs. 209/2005 e 14, comma 1, del regolamento ISVAP 22/2008; 

degli artt. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 e 31, 

comma 1, del regolamento ISVAP 35/2010; degli artt. 30, 

comma 1, della l. 27/2012, 5, comma 4, e 6, comma 1, del 

regolamento ISVAP 44/2012 (accertamenti ispettivi), in 

relazione alle seguenti fattispecie: - iscrizione in bilancio in conto 

economico - alla voce “altri oneri tecnici” - invece che in stato 

patrimoniale - voce “debiti diversi” - della quota associativa 

all’ACI; - mancata esplicitazione nei documenti contrattuali 

consegnati al contraente dell’onerosità dell’associazione all’ACI, 

venduta in abbinamento con la garanzia assistenza, e del costo 

sostenuto dal contraente per assumere la qualità di socio; - 

rappresentazione, nella relazione antifrode trasmessa all’Istituto 

per l’anno 2013, di dati incoerenti con il data base sinistri e la 

matrice antifrode. 

€ 68.334,00

90997/16 05/05/16 Fideuram Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 

liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 

condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 

ad una polizza vita. 

€ 2.000,00
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91020/16 05/05/16 Poste Vita s.p.a.

combinato disposto degli artt. 7, comma 2, del d.lgs. 231/2007, 

4, 10 e 16, commi 1, 2 e 3, del regolamento ISVAP 41/2012 

(accertamenti ispettivi), in relazione alle seguenti fattispecie: - 

inadeguatezza della struttura organizzativa preposta al presidio 

del rischio di riciclaggio; - assenza di controlli da parte 

dell’Internal Audit e inerzia del Collegio sindacale e 

dell’Organismo di vigilanza che non hanno effettuato autonome 

verifiche e valutazioni circa l’adeguatezza dei presidi ed il 

rispetto della normativa antiriciclaggio. 

€ 70.000,00

91090/16 05/05/16 Mangione Claudio

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 

e 54 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 14 

occasioni; - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale. 

€ 17.000,00

91272/16 05/05/16 Studio Valle Insurance Broker s.a.s.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di 

diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati 

in n. 4 occasioni. 

€ 8.000,00



Maggio 2016

N. Data

ORDINANZA
SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

91580/16 06/05/16 Stocco Danilo

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 

e 54 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 34 

occasioni; - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale. 

€ 88.000,00

91655/16 06/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

91657/16 06/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 600,00

91659/16 06/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 840,00

91663/16 06/05/16

Usaa Limited, in persona del 

rappresentante per la gestione dei 

sinistri per l’Italia Avus Italia s.r.l.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

91666/16 06/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei 

motivi di diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 1.800,00
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91832/16 06/05/16 Vittoria Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 20.400,00

91833/16 06/05/16 Antonveneta Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 

liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 

condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 

ad una polizza vita. 

€ 4.000,00

92058/16 06/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 

liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 

condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 

ad una polizza vita. 

€ 2.000,00

92751/16 09/05/16 Donnici Gabriele

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 

e 47 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale; - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 2 

occasioni. 

€ 7.500,00

92763/16 09/05/16 De Santis Barbara

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di 

diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati. 

€ 2.000,00
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94754/16 11/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 420,00

94755/16 11/05/16 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

94761/16 11/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 1.260,00

94764/16 11/05/16 Genialloyd s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 1.260,00

94770/16 11/05/16 Linear Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 600,00

94772/16 11/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 600,00

94775/16 11/05/16 Axa Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 600,00
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94785/16 11/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 5.000,00

94788/16 11/05/16 Axa Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato ovvero per la 

comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

€ 2.700,00

94797/16 11/05/16

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 420,00

94802/16 11/05/16

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 1.800,00

94805/16 11/05/16 Sara Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 2.700,00

94808/16 11/05/16 Linear Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00
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94810/16 11/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei 

motivi di diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

96119/16 12/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 1.800,00

96124/16 12/05/16 Aviva Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 4.050,00

96127/16 12/05/16
Amissima Assicurazioni s.p.a., (già 

Carige Assicurazioni s.p.a.)

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

96131/16 12/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

96134/16 12/05/16
Società Cattolica di Assicurazione - 

Società Cooperativa

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 1.800,00



Maggio 2016

N. Data

ORDINANZA
SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

96137/16 12/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 1.800,00

96139/16 12/05/16
UnipolSai s.p.a. (già Systema 

Assicurazioni s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del 

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, 

almeno 30 giorni prima della scadenza del contratto, 

dell’attestazione sullo stato del rischio. 

€ 4.500,00

96142/16 12/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 600,00

97448/16 16/05/16 Groupama Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 28.000,00

97450/16 16/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 20.400,00

97528/16 16/05/16

Admiral Insurance Company Ltd, in 

persona del rappresentante per la 

gestione dei sinistri per l’Italia EUI 

Ltd

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, 

del d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 

24/2008 - mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 

giorni dalla ricezione del relativo reclamo. 

€ 2.000,00



Maggio 2016

N. Data

ORDINANZA
SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

97531/16 16/05/16 Aviva Life s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 

liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 

condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 

ad una polizza vita. 

€ 6.000,00

97532/16 16/05/16 Mediolanum Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 

liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 

condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 

ad una polizza vita. 

€ 2.000,00

98476/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 53.333,33

98478/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

20.400.00

98479/16 17/05/16 Generali Italia s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00

98482/16 17/05/16 Generali Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 7.560,00



Maggio 2016

N. Data
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98483/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 27.200,00

98486/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 20.400,00

98487/16 17/05/16 Fata Assicurazioni Danni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 1.800,00

98492/16 17/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00

98493/16 17/05/16 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 7.560,00

98497/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 10.800,00

98500/16 17/05/16 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

artt. 125, comma 5 bis, e 148, comma 6, del d.lgs. 209/2005 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la corresponsione dell’offerta di risarcimento al 

danneggiato. 

€ 1.800,00



Maggio 2016

N. Data

ORDINANZA
SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

98503/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 20.400,00

98592/16 17/05/16 Le Donne Tonino

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 

e 54 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 2 

occasioni; - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale. 

€ 3.000,00

98596/16 17/05/16 Axa MPS Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 

liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 

condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 

ad una polizza vita. 

€ 2.000,00

98597/16 17/05/16 Axa MPS Vita s.p.a.

art. 183, comma 1, lettera a), del d.lgs. 209/2005 - mancata 

liquidazione, entro il termine di 30 giorni previsto dalle 

condizioni di contratto, di una prestazione assicurativa relativa 

ad una polizza vita. 

€ 2.000,00

99120/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 26.666,67



Maggio 2016

N. Data
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SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

99121/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 10.800,00

99122/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00

99123/16 17/05/16 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 2.100,00

99125/16 17/05/16 Amissima Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto dell’art. 134 del d.lgs. 209/2005 e degli artt. 

2 e 6 del regolamento ISVAP 9/2015 - rilascio al contraente di 

errata attestazione sullo stato del rischio. 

€ 2.500,00

99126/16 17/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 600,00

99131/16 17/05/16 HDI Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 7.560,00
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99133/16 17/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 600,00

99135/16 17/05/16 Generali Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 7.560,00

99136/16 17/05/16 Ergo Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 5.000,00

99538/16 18/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 4.050,00

99543/16 18/05/16 Boscagli Emanuele

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 

e 54 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 50 

occasioni; - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale. 

€ 51.000,00



Maggio 2016
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99642/16 18/05/16 Timo Sergio Antonio

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 109 del d.lgs. 209/2005 

e 36 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale; - mancata comunicazione all’Istituto, nei termini 

previsti, dell’instaurazione di un rapporto di collaborazione. 

€ 2.000,00

100666/16 19/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

100681/16 19/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

100685/16 19/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato ovvero per la 

comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

€ 600,00

100695/16 19/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 600,00

100732/16 19/05/16 Generali Italia s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 7.560,00



Maggio 2016
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100733/16 19/05/16 Tua Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 10.800,00

100735/16 19/05/16
Assicuratrice Milanese s.p.a. - 

Compagnia di Assicurazioni

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato ovvero per la 

comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

€ 14.000,00

100738/16 19/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 20.000,00

100866/16 19/05/16 Allianz s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del 

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata 

attestazione sullo stato del rischio. 

€ 3.750,00

101171/16 19/05/16

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 420,00

101177/16 19/05/16

Zurich Insurance Company Ltd - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00
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102689/16 23/05/16 Panaro Pietro

combinato disposto degli artt. 109, comma 6, del d.lgs. 

209/2005 e 36 del regolamento ISVAP 5/2006 - mancata 

comunicazione all’Istituto, nei termini previsti, della cessazione 

di un rapporto di collaborazione. 

€ 2.000,00

102692/16 23/05/16 Nobile Patrizia

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di 

separazione patrimoniale. 

€ 5.500,00

102693/16 23/05/16 Giuber s.n.c.

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di 

separazione patrimoniale. 

€ 2.000,00

102697/16 23/05/16 Carmassi Dario Massimo

combinato disposto degli artt. 109, comma 2, del d.lgs. 

209/2005 e 4, comma 4, del regolamento ISVAP 5/2006 - 

esercizio di attività di agente e subagente, con contemporanea 

iscrizione nelle sezioni A ed E del RUI, in più rami assicurativi per 

entrambi gli incarichi, senza limitare l’attività in una delle due 

sezioni al solo ramo r.c. auto. 

€ 3.000,00

102700/16 23/05/16 UnipolSai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 

209/2005 e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - 

mancato riscontro, entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di 

informativa e documentazione avanzata dall’Istituto 

relativamente ad un reclamo. 

€ 5.000,00
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102941/16 23/05/16 Tua Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 10.800,00

102944/16 23/05/16 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art. 125, comma 5 bis, e 148, comma 6, del d.lgs. 209/2005 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la corresponsione dell’offerta di risarcimento al 

danneggiato. 

€ 20.400,00

102948/16 23/05/16

Admiral Insurance Company Ltd, in 

persona del rappresentante per la 

gestione dei sinistri per l’Italia EUI 

Ltd

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 28.000,00

102949/16 23/05/16 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art. 125, comma 5 bis, e 148, comma 6, del d.lgs. 209/2005 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la corresponsione dell’offerta di risarcimento al 

danneggiato. 

€ 20.400,00

103844/16 24/05/16 Sara Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

103850/16 24/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 420,00

103861/16 24/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 600,00
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103868/16 24/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 420,00

104145/16 24/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 8.100,00

104149/16 24/05/16 Sara Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00

104151/16 24/05/16 HDI Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

104155/16 24/05/16 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

104158/16 24/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 840,00

104164/16 24/05/16 Axa Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 4.050,00
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104166/16 24/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 1.260,00

104171/16 24/05/16 Genialloyd s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 2.700,00

104183/16 24/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

104188/16 24/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 5.670,00

104189/16 24/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 700,00

104194/16 24/05/16 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 8.100,00
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104195/16 24/05/16 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art. 125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, 

per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la 

formulazione dell’offerta di risarcimento al danneggiato ovvero 

per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

€ 6.000,00

104277/16 24/05/16 Alemanno Roberto

Violazione combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 

209/2005 e 47 del regolamento 

ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e 

trasparenza nei confronti degli assicurati. 

€ 1.000,00

104993/16 25/05/16 Axa Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 8.100,00

105013/16 25/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 4.050,00

105050/16 25/05/16 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art. 125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, 

per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la 

formulazione dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 1.400,00

105071/16 25/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 600,00

105080/16 25/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 1.800,00
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105134/16 25/05/16

MMA Iard S.A. (già Covea Fleet 

S.A.), in persona del rappresentante 

per la gestione dei sinistri per 

l’Italia, Dekra Italia s.r.l.

art. 148, comma 6, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per 

un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la corresponsione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 1.800,00

105137/16 25/05/16

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 35, 

comma 1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro 

all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla 

richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo 

danni. 

€ 11.000,00

105141/16 25/05/16

Axa Global Direct Seguros y 

Reaseguros S.A.U. - Rappresentanza 

Generale per l’Italia

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, 

del d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 

24/2008 - mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 

giorni dalla ricezione del relativo reclamo. 

€ 6.000,00

105143/16 25/05/16 Generali Italia s.p.a.

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 

209/2005 e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - 

mancato riscontro, entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di 

informativa e documentazione avanzata dall’Istituto 

relativamente ad un reclamo. 

€ 10.000,00

105149/16 25/05/16 Muccichini & Partners s.r.l.

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del 

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 

e 47 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti 

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione 

patrimoniale; - mancato rispetto delle regole di diligenza, 

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 21 

occasioni. 

€ 24.000,00
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105155/16 25/05/16 CreditRas Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 1.260,00

105169/16 25/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato ovvero per la 

comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

€ 900,00

105185/16 25/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 1.800,00

105194/16 25/05/16
Società Cattolica di Assicurazione - 

Società Cooperativa

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 600,00

105293/16 25/05/16 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

artt. 125, comma 5 bis, e 148, comma 8, del d.lgs. 209/2005 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la corresponsione dell’offerta di risarcimento al 

danneggiato. 

€ 20.400,00

105350/16 25/05/16
Società Reale Mutua di 

Assicurazioni

art. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 3 comunicazioni trasmesse 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 28 aprile- 22 giugno 

2014. 

€ 4.667,00
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105714/16 26/05/16 Sara Assicurazioni s.p.a.

artt. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 8 comunicazioni trasmesse 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 28 aprile- 22 giugno 

2014. 

€ 10.000,00

105715/16 26/05/16 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 1 comunicazione trasmessa 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 18 agosto- 12 

ottobre 2014. 

€ 500,00

105729/16 26/05/16 Aviva Italia s.p.a.

artt. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 7 comunicazioni trasmesse 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 18 agosto- 12 

ottobre 2014. 

€ 17.584,00

105732/16 26/05/16 Generali Italia s.p.a.

artt. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 4 comunicazioni trasmesse 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 18 agosto- 12 

ottobre 2014. 

€ 9.750,00

105739/16 26/05/16 Direct Line Insurance s.p.a.

artt. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 7 comunicazioni trasmesse 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 18 agosto- 12 

ottobre 2014. 

€ 13.250,00
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105744/16 26/05/16 Axa Assicurazioni s.p.a.

artt. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 7 comunicazioni trasmesse 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 18 agosto- 12 

ottobre 2014. 

€ 4.500,00

105749/16 26/05/16 Sara Assicurazioni s.p.a.

artt. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 7 comunicazioni trasmesse 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 18 agosto- 12 

ottobre 2014. 

€ 19.751,00

105752/16 26/05/16
Amissima Assicurazioni s.p.a., (già 

Carige Assicurazioni s.p.a.)

artt. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 7 comunicazioni trasmesse 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 18 agosto- 12 

ottobre 2014. 

€ 11.000,00

105755/16 26/05/16 Aviva Italia s.p.a.

artt. 135 del d.lgs. 209/2005, 6 e 7, comma 1, del regolamento 

ISVAP 31/2009 e provvedimento ISVAP 2826/2010 - 

incompletezza e/o erroneità di n. 3 comunicazioni trasmesse 

alla banca dati sinistri r.c. auto nel periodo 13 ottobre- 7 

dicembre 2014. 

€ 3.750,00

105759/16 26/05/16 UnipolSai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00
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105762/16 26/05/16 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 420,00

105763/16 26/05/16

Admiral Insurance Company Ltd, in 

persona del rappresentante per la 

gestione dei sinistri per l’Italia EUI 

Ltd

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 2.100,00

105764/16 26/05/16 Linear Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00

105766/16 26/05/16 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00

105773/16 26/05/16 Aviva Italia s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 20.000,00

105783/16 26/05/16 Genertel s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 600,00

106944/16 27/05/16 HDI Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, 

del d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 

24/2008 - mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 

giorni dalla ricezione del relativo reclamo. 

€ 6.000,00
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107057/16 27/05/16 Generali Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 10.800,00

107058/16 27/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 20.400,00

107059/16 27/05/16 Groupama Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 700,00

107063/16 27/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 600,00

107064/16 27/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 1.200,00

107555/16 27/05/16

Itas Mutua (già Sun Insurance Office 

Ltd - Rappresentanza Generale per 

l’Italia)

combinato disposto degli art. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del 

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata 

attestazione sullo stato del rischio. 

€ 3.750,00
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107635/16 27/05/16

Donau Versicherung AG Vienna 

Insurance Group - Rappresentanza 

Generale per l’Italia

combinato disposto degli art. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del 

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata 

attestazione sullo stato del rischio. 

€ 3.750,00

107941/16 30/05/16 HDI Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di 

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 600,00

107944/16 30/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 7.500,00

107945/16 30/05/16

Admiral Insurance Company Ltd, in 

persona del rappresentante per la 

gestione dei sinistri per l’Italia EUI 

Ltd

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 5.670,00

107948/16 30/05/16

Admiral Insurance Company Ltd, in 

persona del rappresentante per la 

gestione dei sinistri per l’Italia EUI 

Ltd

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 3.780,00

107949/16 30/05/16 Linear Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato. 

€ 4.050,00

108909/16 30/05/16 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art. 125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, 

per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la 

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento 

al danneggiato. 

€ 3.000,00
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108911/16 30/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego 

della stessa. 

€ 2.100,00

108913/16 30/05/16 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro 

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di 

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei 

motivi di diniego della stessa. 

€ 2.100,00

109380/16 31/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato 

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di 

accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

€ 2.500,00

109399/16 31/05/16 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di 

risarcimento diretto al danneggiato. 

€ 1.800,00

109448/16 31/05/16 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 - 

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini 

per la formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al 

danneggiato. 

€ 420,00

109578/16 31/05/16 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art. 125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, 

per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la 

formulazione dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 4.000,00



Maggio 2016

N. Data

ORDINANZA
SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

109627/16 31/05/16

Axa Global Direct Seguros y 

Reaseguros S.A.U. - Rappresentanza 

Generale per l’Italia

artt. 127 del d.lgs. 209/2005 e 11 del regolamento ISVAP 

13/2008 - mancato rilascio al contraente, entro il termine 

previsto, del certificato e contrassegno relativi ad una polizza 

r.c. auto. 

€ 3.000,00

109629/16 31/05/16 UnipolSai s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un 

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 8.100,00

109635/16 31/05/16

MMA Iard S.A. (già Covea Fleet 

S.A.), in persona del rappresentante 

per la gestione dei sinistri per 

l’Italia, Dekra Italia s.r.l.

art. 148, comma 6, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per 

un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la corresponsione 

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

€ 4.050,00


